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关于加强寒假期间重点需关注学生心理追踪

工作的通知

各学院：

为进一步做好寒假期间学生心理危机干预工作，准确了解学

生心理状况，持续有效地为学生提供有针对性心理帮扶，拟对重

点需关注学生开展心理追踪工作，现安排如下：

一、各学院要高度重视寒假期间学生心理危机干预工作，在

目前已建档需关注学生的基础上，根据同学、家长、班主任、任

课老师、导师等反映的情况以及学生在假期的日常生活学习等表

现综合研判，实时动态更新需关注学生档案。要重点关注已被确

诊为有精神障碍，曾出现过自杀未遂行为，期末有多门课程考试

不及格，近期转系、休学、降级或受到处分，家庭关系复杂或亲

子关系紧张等学生群体。

二、各学院要强化重点需关注学生的心理追踪工作，对于既

往及新近掌握发现的重点需关注学生（心理问题），逐一研判分析，

由辅导员每周主动进行心理动态追踪关注，分管副书记跟进指导，

通过电话、微信群、朋友圈、QQ 空间等多种渠道了解学生在家的

身体、家庭、情绪、人际、生活应激事件、自杀意念与行为、复



诊与服药情况，通过网络、电话等形式对学生进行心理危机干预，

做到一周一谈话，一周一上报。

三、各学院要强化家校联系，通过多种形式加强与学生家长

的联系沟通，引导学生家长提高维护子女心理健康的意识，理解

和照顾子女情绪，加强对子女的精神支持，注意与子女沟通的方

式方法，减少家庭矛盾，避免引发激烈冲突。对重点需关注学生

家长要定期电话沟通，建立工作台账。对患有严重心理或精神疾

病学生的家长，要提醒他们陪同子女定期复诊和规范药物治疗，

防范发生极端事件。

四、各学院要做好寒假期间学生心理健康教育工作，加强春

季开学前工作准备。要充分利用新媒体平台,宣传和普及心理自我

调适及常见心理问题应对知识，引导学生正确应对就业、学习和

考试压力，合理规划假期生活，学会与家人和睦相处，避免沉迷

网络。至少在开学一周前启动学生心理健康工作，通过线上班会

等形式，引导学生调适心态，调整作息时间，制定学习计划，提

前做好迎接开学的行动准备。

请各学院每周日 21 点前将心理问题重点需关注学生谈话情

况周报表（附件 1）电子版发送到邮箱 xl2383569@163.com。因涉

及个人隐私，请各学院注意学生信息保密安全问题。
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附件 1.心理问题重点需关注学生谈话情况周报表


